V digitalizaci porad

zaostavame

Holandska nadnarodni spolecnost ATS Global se pohybuje na celosvéto-
vém poli digitalizace a automatizace uz bezmala Ctyricet let, ve stredni
Evropé jeji aktivity rozviji Ceska spolecnost ATS aplikované technické

systémy s.r.o.
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Spole¢nost ATS Global se od osmdesatych let, kdy se jeji
zakladatel podilel na vyvoji softwaru pro rizeni kvality vy-
roby letecké divize firmy Rolls-Royce v Anglii, pfeménila na
systémového integratora zastoupeného ve tficeti zemich
svéta a s dvéma tisici zaméstnanct. Pavodni cileni na letecky
pramysl a automotive se rozsitilo i na dalsi odvétvi pramy-
slu, spole¢nost se tak velice aktivné pohybuje ve farmacii
nebo potravinatstvi. V ¢eské dcetiné firmé ATS aplikované
technické systémy ptisobi jako obchodni feditel Eduard Fi-
lek, s nimz jsme hovotili pravé na téma digitalizace a auto-
matizace ¢eského pramyslu.

Jak jsou na tom v tomto ohledu ¢eské firmy?

Kromé Cech ptisobime i na Slovensku, v Polsku a ¢4steéné
v Madarsku a piekvapuje mé, Ze v tomto regionu je mira
digitalizace minim&lni. Nemluvim o velkych spole¢nostech
se zahrani¢nimi majiteli, ale o domécich firmach. Sice jsou
urcité snahy o digitalizaci procest, ale dost ¢asto jde o te-
$enfi tvotrené podomacku, tizce navazané na ¢lovéka, ktery
je stvoril, a ktery kdyz odejde do dtichodu, celé to padne. My
se snazime piresveéd¢it firmy, Ze takové systémy museji mit
kontinuitu v ¢ase a instalovat se na zakladé firemni strategie.
Pro vétsinu lidi je digitalizace véci informadénich technologii
(IT), ale velkou roli hraji i opera¢ni technologie (OT). My se
vénujeme hlavné propojovani téchto dvou svétti - OT a IT.
IT se zabyvaji daty, OT fyzickym svétem a my pomé&hame kli-
enttim ziskavat data z vyrobnich procest, dat je do jednoho
nastroje a pak s nimi pracovat. Pozitivni zprava je, Ze stale
vic firem chce do digitalizace a automatizace investovat jak
kvtili zefektivnéni vyroby a usnadnéni prace operatortim, tak
kvuli evropskym regulim dbajicim na udrzitelnost.
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Vasimi klienty jsou tedy firmy s velkosériovou vyrobou?

Ne vzdy. Nasi zdkaznici prichazeji z riznorodého prostiedi -
od velkosériovych provozi az po malosériovou vyrobu. I kdyz
vétsinu stale tvoii pobotky nadnarodnich firem, v posledni
dobé se na nés ¢astéji obraceji i mensi nebo ryze ¢eské spo-
le¢nosti. Kazdy zakaznik ma trochu jiné potteby, ale vétsi-
nou hledaji cestu k lepsi organizaci a efektivité. Podepsali
kontrakt, nemaji ptipravenou linku a my musime vymyslet,
jak optimalizovat vyrobu v prostoru, ktery maji, a jak ji zau-
tomatizovat a zrobotizovat. Pomahame v oblasti jednotce-
lovych strojt, v automatizaci logistiky, hodné konzultujeme
- to je vlastné to prvni -, bavime se s lidmi ve firmé o tom, co
je trapi a jak to vyresit. Casto ale nemaji na re$eni penize,
takZe musime najit idealni pomér cena/vykon.

Jak se pohybuji mezi riiznymi firmami, vnimam jeden za-
sadni problém, a to Ze *ada z nich stdle ¥idi vyrobu na pa-
pite. Maji tteba ERP systém, ale ten je primarné urcen pro
evidenci zédkaznikd, pfijem objednévek ¢i fakturaci, ne pro
tizeni nebo pro planovani vyroby. Kdyby mély firmy vyrobu
skute¢né digitalizovanou, zjisti, Ze systémy pro planovani
vyroby hlidaji vSechny procesy, resi terminy, skladové za-
soby, strojovy ¢as, kapacitu lid{, ur¢uji, co se ma vyrabét,
a jsou schopné dynamicky z minuty na minutu piedélat plan
vyroby tak, aby fungoval optiméalneé a efektivné. Operator
pak méa na dotykovém displeji k dispozici i vykresy a mtze
si zobrazit detail vyrobku nebo si i zavolat podporu, kdyz
se néco prihodi.
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Z pohledu lidi, ktefi jsou zvykli pracovat s papirovou
dokumentaci, je to ale dost zasadni zména.

Na zac¢atku mohou mit nékteri lidé obavy ze zmén, ale
tyto poc¢atecni nejistoty ¢asto rychle vysttida spokojenost s
jednodussi, lépe organizovanou a efektivnéjsi praci. Dobte
provedenad digitalizace pomahd nejen s pfechodem na mo-
dernéjsi pracovni postupy, ale zaroven podporuje zavedeni
a udrzeni principt jako je 5S, lean management apod. Kdyz
je prace prehledna a fizend na zakladé dat misto domnének,
lidé se v takovém prostiedi citi lépe a pracuji efektivnéji.
Podstatné je, aby to vnimali v8ichni lidé ve firmé stejné a byli
na strané zameéstnavatele, protoze digitalizaci celé spolec-
nost ziskd i na poli konkurenceschopnosti. Diiv jsme hodné
téZili z toho, Ze je u nés levnd pracovni sila, coZ je do jisté
miry poiad pravda, jenom je ¢im dél tézsi tu pracovni silu
najit, takZe firma je vlastné nucena automatizovat.

Stane se, Ze nabidnete néco, o ¢em v té vyrobé dosud
nevédéli, Ze existuje?

Stoprocentné. Nedavno jsem byl u zdkaznika, ktery ma
firmu rizenou pomoci ERP a ja mu vysvétloval, Ze software
na fizeni vyroby je MES a pro planovani vyroby se pouziva
APS. Ukazal jsem mu piiklady integrace, jak si systémy samy
dokazou vyhodnotit, tieba Ze vyrobni stroje jsou vytizené
pouze na ¢tyticet procent. Najednou jsem mu oteviel novou
dimenzi vnimani celého systému digitalizace, protoze jako
technicky reditel perfektné ovladal vyrobni postupy, ale uz
nevédél, co soutasné technologie nabizeji za moZnosti. Kdyz
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jsem mu pak ptredved! technologii pick-to-light, kterd umoz-
fiuje snadnou orientaci ve skladovém hospodatstvi a diky
niZ jde operator pro ur¢itou sou¢astku nebo néstroj najisto,
protoZze mu cestu ukazuji svételné diody, jeZ zaroven upo-
zornuji skladniky na bliZici se nedostatek skladovych zasob,
byla to pro néj zprava jako z jiného svéta, protoZe ptesné to
do svého provozu potieboval. Neuvétitelné to zjednodusuje
a zrychluje procesy, nemusite zau¢ovat novacky a Setfite ¢as
i energii. Lidem ¢asto chybi povédomi o tom, co vSechno spada
do terminu ,digitalizace a automatizace®. Védi, Ze existuji
autonomni stroje nebo roboti, védi, co by jim jejich instalace
mohla ptinést, ale zarovei védi, Ze je to drahé.

Digitalizace je pfedev§im obrovské kvantum dat, ktera
se museji nékam ukladat. Vy doporucujete cloud, je to
ale bezpecné?

Asi nejkriti¢téj$im nastrojem byva MES, u ného doporu-
¢ujeme, aby mél néjakou zalohu. Samoziejmeé vétsina firem
dnes poZaduje on-prem feSenf, to znamen, Ze software je ulo-
Zen na serveru nebo na néjakém nosic¢i primo v tovarné. Ale
v momentg, kdy toto dlozi$té zkolabuje, mtize trvat i nékolik
dni, nez se zjedna naprava, a po tuto dobu se vyroba zastavi.
Proto doporu¢ujeme hybridni fesenf, kdy je systém uloZen na
profesionalnim cloudu v komerénim datovém centru a slouzi
jako zaloha on-prem fe$eni. Bezpe¢nost dat je dnes otazka
IT infrastruktury, ale pokud vim, vét$ina firem funguje na
public cloudu. Datova centra public cloudt jsou rozmisténa
po celé Evropé, data si mezi sebou replikuji a v okamziku,
kdy jedno centrum selze, ¢innost okamzité piebira nejblizsi
centrum. Na druhé strané toto fe$eni vyzaduje velmi dobré
internetové ptripojeni, idedlné optickym kabelem, coz mtZze
byt u mnoha vyrobnich podnikd problém. S cloudem mam
ale ve vyrobnim sektoru dobré zkusenosti.

A co otazka kyberbezpeénosti, naptiklad u zbrojatfa?

Obecne firmy vlastnéné ¢eskym managementem nebo ma-
jitelem zatim nejsou uplné naklonéné public cloudu a chtéji
mit v8echno kvili obavam z pramyslové $pionaZe pod zam-
kem. Posun vidim v tom, Ze sva data uz ptesouvaji alespon
do komerénich datovych center v Cechdch. Je to i z toho du-
vodu, Ze historicky si nékteré velké spole¢nosti postavily
vlastni datova centra, ale zjistily, Ze jejich provoz je nesku-
te¢né drahy, a to jak obnova hardwaru, servert a diskovych
poli, tak vyména generatort. K tomu musite ptipoditat spo-
tebu elektfiny a nedostatek lidi. Mam nékolik zdkaznik,
kteti sva datova centra zavieli jenom kvuli tomu, Ze neméli
lidi, kteti by se o né starali. Proto firmy od vlastnich dato-
vych center upoustéji a prechéazeji do komercénich center,
kde si pronajmou REC, tedy oddéleny prostor, a nakupuji
sluzbu se servisem. B
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